Objednavka servisu | Informace

K objednavce si pfipravte nasledujici udaje:

Kontakt - jméno, adresa, telefon, email
Zafizeni - typ spotfebiCe, znaCka
Popis vady Ci situace - shrnuti

Objednavku Ize podat telefonicky na Cisle 515 224 028 nebo pisemné na email
info@semanic.eu.

Nasleduje dohoda na terminu navstévy, pfedani, zplsobu zpracovani apod.
Prijeti objednavky potvrdime emailem nebo v sms.

Prvni krok pfi zpracovani zakazky je kontrola zafizeni. Na zakladé zjiSténi se stanovi
dalSi postup. DalSi postup konzultujeme s klientem.

Zpracovani zakazky muze byt spojeno se zalohovou platbou. Zalohova platba se
odecita z vysledného vyuctovani za servis. Pokud probéhne pouze kontrola zafizeni
a klient nepokracuje v servisu vyuctuje se klientovi pouze kontrola zafizeni pfipadné
souvisejici naklady napf. cestovné.

Ceny se uctuji dle aktualniho ceniku ktery je k dispozici u technika a na webové
strance.

Kamil Semani¢ _ Servis
Budovatelska 459/21

708 00 Ostrava

BozZice 352

671 64 Bozice - C. Kidlovice
tel. 515 224 028

tel. 608 999 010
info@semanic.eu
semanic.eu



mailto:info@semanic.eu
mailto:info@semanic.eu

